
”Vi valde Infracontrol Online efter kontakt med kommuner som redan använde tjänsten och var 
mycket nöjda. Största nyttan är att vi blir mer professionell som kommun, att vi får statistik över 
våra ärenden och att vi kan erbjuda våra medborgare en modern lösning för att anmäla 
synpunkter och fel”

Agenda

När: Onsdag 2 mars
Plats: Fredsgatan 16, Mora

12:30 Kaffe och nätverkande

13:00 Välkommen
Janko Koen, gatuchef hälsar alla välkomna och berättar övergripande om 
kommunens arbete. Han berättar om varför man valde ett verktyg som 
Infracontrol Online.

13:20 Infracontrol
Jenny Gustavsson, Marknadschef på Infracontrol, berättar om hur drygt 100 
kommuner på olika sätt får nytta av Infracontrol Online.

14:45 Sammanfattning
Janko pratar om vad som varit och är svårt/enkelt och vilka utmaningar och 
planer som finns för framtiden. 

15:00 Slut

Mora kommun

Janko Koen, Gatuchef i Mora.


