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Integration med KomMa forenklar i Boras
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En av de storsta styrkorna med Infracontrol Online @r 6ppenheten, som gor det maojligt att utbyta
information med andra verksamhetssystem. Nu finns dven en integration med systemet KomMa som
anvands i manga kommuner. Det dr ett system for teknisk férvaltning dar man bland annat hanterar
kostnader, tidrapportering och fakturering for de arbeten som utfoérs. Integrationen forenklar och
automatiserar arendehanteringen sa att man kan ge en annu bittre service till kunderna.

En av de verksamheter som anvdander KomMa ar Servicekontoret i Boras. Mikaela Andersson, som &r assistent pa avd.
Entreprenad, sager att integrationen forenklar administrationen av de arbeten som utfors:

- | KomMa hanterar vi all uppfélining och debitering av utfért arbete, maskintimmar, externa fakturor med mera.
Genom integrationen med Infracontrol Online har vi kunnat automatisera och férenkla processen fran felanmdlan
till utférd Gtgdrd.
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Specialister pa kommunal forvaltning

KomMa &r ett verksamhetssystem fran Fristad Konsult AB som &r framtaget med fokus pa hantering av ekonomi och
administration for teknisk forvaltning. Systemet anvands av ca 70 kunder varav samtliga ar kommuner eller
kommunala bolag. KomMa ar uppbyggt av moduler som ar integrerade med varandra men ocksa kan koras var for
sig. Exempel pa moduler ar Fordonsadministration, Férrad, Uthyrning, Bathamn och Transport. En av modulerna ar
Arbetsorder och dr den modul som nu integrerats med Infracontrol Online hos Servicekontoret i Boras.

- Vi har mer dn tjugo drs erfarenhet inom detta verksamhetsomrdde och arbetar idag tdtt tillsammans med vara
kunder fér att sténdigt vidareutveckla KomMa séger Thomas Lévqvist som dr VD pa Fristad Konsult AB. En viktig
del av det dr integrationen med andra system, som till exempel Infracontrol Online. | detta fall férenklar det
utférandet och administrationen av alla de arbeten vi utfér gt Bords Stad.

Han berattar att modulen Arbetsorder i KomMa ger mojlighet att samla samtliga kostnader for t.ex. ett projekt under
arbetets gang. Arbetsordern kan delavslutas for debitering av utfort arbete eller material for att sedan leva vidare och
pa sa satt halla ihop uppféljningen for respektive jobb. Kunden debiteras da for samtliga kostnader samtidigt fran ett
stalle. KomMa Arbetsorder ger ocksa utmarkta mojligheter for uppféljning av utférda jobb eller en hel verksamhet.

Modulen Arbetsorder i KomMa hjdlper till att hdlla koll pa tidsdtgdng och kostnader i de Grenden som hanteras i Infracontrol Online.

Full koll fran felanmalan till fakturering

Infracontrol Online ar hjartat i manga kommuners hantering av arenden inom den tekniska férvaltningen. Genom att
samla in tekniska driftlarm och felanmalningar fran invanarna och se till att de automatiskt hamnar hos ratt utférare
kan arbetsprocessen férenklas och servicen till invanarna férbattras. Men ibland behévs dven stod for hantering av
ekonomin i utférandet av atgarderna.

- Istdllet for att utveckla en egen ekonomimodul i Infracontrol Online har vi valt att integrera vdr tjéinst med
befintliga verksamhetssystem, sdger Johan Héglund, VD pd Infracontrol. Ett av dessa system dr KomMa, och
integrationen férenklar genom att automatisera hanteringen fér de kunder som har tillgdng till dessa bada system.

Jonas Bratt ar kundansvarig for Servicekontoret i Boras och har varit med och genomfort integrationen. Han berattar
kort hur det fungerar i praktiken:

- Ett drende som skapats i Infracontrol Online éverférs till KomMa genom att ange KomMa arbetsorder som
drendeansvarig, varpd en arbetsorder skapas i KomMa. Det gér det méjligt att samla kostnader for arbete,
maskiner och material under arbetet med arbetsordern. Genom KomMas arbetsordermodul skapas bokféringsfilen
som skickas till ekonomisystemet for fakturering av arbete och material.

Det gadr att stélla in att ndr drendet avslutas i KomMa, sé avslutas det ocksd i Infracontrol Online, varpd de som
begdirt Gterkoppling i drendet ocksa blir informerade om att arbetet dr klart.

Vill du veta mer?
Kontakta Jonas Bratt, projektledare, 031 — 333 27 08, jonas.bratt@infracontrol.com
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