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SPECIAL REPO

Nasta avgang 10:20

Fdrjerederiet dr Sveriges stérsta rederi med ca 40 férjeleder som strdcker sig éver hav, dlvar,
fiordar och sj6ar fran Norrbotten till Skdne, i glesbygd och storstadsomrdden. Genvdgen Gver
vattnet ger miljoner svenskar och hitresta mdjligheten att fdrdas fritt i kustndra trakter.

 Férjelaget pa Visingso i Vattern.
Fdrjetrafiken stodjer livsviktig samhdllsservice och nédvdndiga godstransporter. ISEES s £

~ Foto: Infracontrol

Du som ska ut och resa i Sverige i sommar kanske kommer att anvanda nagra av de drygt 40 farjeleder
som trafikeras av Trafikverkets Farjerederi. Pa deras hemsida finns tidtabeller och trafikinformation sa att
du enkelt kan planera din resa. Men visste du att du ocksa kan fa information via SMS om det skulle
uppsta nagon storning pa den firjeled du har ténkt att anvdnda? Farjerederiet erbjuder denna tjénst
kostnadsfritt, och det enda du behover gora ar att registrera ditt mobilnummer pa farjeledens webbsida!

SMS-tjansten ar en del av det system som levereras av Infracontrol, vilket dven styr skyltarna som visar avgangs-
information i farjeldgena. Jonas Bratt ar ansvarig for tjansten pa Infracontrol:

- Det dr en vdldigt enkel och bra tjéinst som tillhandahdlls av Trafikverket, som dr ldtt tillgdnglig och gér nytta i
vardagen. Systemet bakom dr ocksa enkelt att anvinda fér personalen pa férjorna som sjélva kan Idgga ut
information. Ddrmed kan man informera snabbt och med korrekt information om det uppstdr stérningar.

Jonas berattar vidare att en annan sak som kan vara bra att veta, ar att ndr det sa smaningom blir vinter igen kan man
aven fa information om isvdgar via den har tjansten.
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Enkelt att fa vardefull information

Det ar enkelt att fa information om stérningar pa de farjeleder som man ar intresserad av. Varje farjeled har en egen
webbsida dar man utéver tidtabeller och annan information dven har mojlighet att registrera sig for prenumeration
pa storningsmeddelanden. Jonas Bratt pa Infracontrol berattar hur det gar till:

- Tjdnsten dr kostnadsfri och man hittar den enklast genom att ga till www.trafikverket.se och vdlja “Vdgfdrja”.
Man kommer dd till en karta ddr man enkelt kan viilja eller s6ka rditt pa den férjeled man dr intresserad av.
Genom att ga till resp. férjeled kan man registrera sig fér prenumeration pd stérningsinformation via SMS.

Dadirr finns ett formuldr ddr du skriver in dina uppgifter. Det dr dven hdr du avregistrerar din prenumeration nér du
inte behéver den ldngre.

| exemplet nedan visas hur det gar till pa en smart telefon, men det gar givetvis lika enkelt att géra det via en dator.
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Storningsinformation hanteras direkt fran farjan

Farjepersonalen har tillgang till webbaserade
anvandarfunktioner och kan enkelt ldgga ut akuta eller
schemalagda meddelanden bade pa skyltarna i
farjelagena och till prenumerationstjansten:

- Det dr en stor fordel att personalen pa férjan kan ge
information om det t.ex. uppstar problem med férjan
eller om man mdste invénta en brédskande T —
ambulanstransport, séger Jonas Bratt.

v farjan, Passagerarbst ersaiter

Hicks til 1305 personer

Vill du veta mer?
Kontakta Jonas Bratt, affarsomradesansvarig, 031 — 333 27 08, Jonas.Bratt@infracontrol.com

ln fracan tral agress Flojelbergsgatan 1c, 431 35 MoIndal  7elefon 031 — 333 27 00

simplifying everyday life www.infracontrol.com


mailto:Jonas.Bratt@infracontrol.com

	Slide Number 1
	Slide Number 2

