NEEEER
infracontrol

simplifying everyday life

SPECIAL REPOR

Uddevalla advarer via SMS ved risiko for oversvgmning

Badhusparken i Uddevalla ved oversvgmningen i 2011. — - - T - s —
Laengst vaek i billedet ses kontorhotellet Riverside, 2 - = - e il
hvor Infracontrol har sit kontor i Uddevalla.

= Foto: Susanna Karppinen / uddevallabon.blogspot.'com

Oversvgmmelser er et tilbagevendende problem i omradet langs Bivean i det centrale Uddevalla.
Siden december har man derfor anvendt Infracontrol Online for at ggre indbyggere opmarksomme pa
risiko for oversvgmning. Det betyder, at man far tid til at forberede sig pa at reducere skader, for
eksempel ved at flytte sin bil fra falsomme omrader. Servicen er gratis og det eneste, man skal ggre for
at fa information via SMS, er at besgge kommunens hjemmeside og tilmelde sig et abonnement.
Susanne Snare, Kundeservicechef hos Uddevalla Kommune, siger at oversvgmmelser med hurtige forlgb som nu
senest under stormen Egon ofte forarsager ungdvendige skader, fordi folk ikke har tid til at forberede sig:

- Meddelelsesservicen giver oplysning om et hgjt vandstandsniveau i Bdvedn, og formdlet med det er dels at give
et bedre indtryk af den aktuelle situation og vaere i stand til hurtigt at fa informationen ud, ndr der er en
overhaengende risiko for oversvgmmelse. Informationen er til for at ggre indbyggere og virksomheder
opmaerksomme pd de foreliggende omstaendigheder, som ggr det ngdvendigt at gribe ind for at undgad skader.
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Komplet pakke ggr det nemt og hurtigt (e @ !

For at ggre det nemt og hurtigt at fa kontrol over

vandstand, har Infracontrol udviklet en komplet o de‘“égén

pakke, der bestar af en niveaufgler samt en "V":“ennwé\aa"e ’
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maleenhed og et GPRS-modem monteret i et rustfrit yadeval?d
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skab til montering pa f.eks. en bro eller ved en
viadukt. Nar strammen teendes, tilsluttes
malestationen automatisk til Infracontrol Online og
konfiguration af dets funktioner sker via GPRS.

- Med denne form for enkelt udstyr, som tilsluttes
vores cloud-service, far man en valdig robust og
pdlidelig drift, siger Mattias Strém som er
udviklingschef pa Infracontrol.

Malestationerne leverer maledata kontinuerligt til
Infracontrol Online, som ud fra foruddefinerede
parametre og meddelelsesskabeloner, opretter og
udsender advarselsmeddelelser til dem, der har
tilmeldt sig som abonnent pa dette.

Informationen ga@r det muligt at gribe ind, f@r der opstdr skader.

Vardifuldt beslutningsgrundlag

Informationen fra de malestationer, som tisluttes servicen
logges Ipbende og giver veerdifuld information om, hvordan
vandstandsniveauerne varierer over tid og i forskellige
situationer. Ved at tilfgje malestationer for f.eks. vind eller
nedbgr, eller vejrprognoser, er det muligt at fa endnu
bedre data og lave en mere grundig analyse. Det kan give
grundlag for foranstaltninger til at forebygge

- Deter en stor fordel, at vi kan nd ud med vigtig
information pa den her enkle og hurtige mdde,
siger Susanne Snare fra Uddevalla Kommune.

Fastighetsdgare [ invanare ] i
o oversvgmmelser, eller i det mindste reducere skader

‘ q, fordrsaget af dem.
Kontaktcenter M @ o Anldggningsagare Problemer kan opdages i tide
|

Da Infracontrol Online kan handtere
fejlindberetninger og driftsovervagning af
Entreprendr teknisk udstyr, kan man opdage problemer, som

Prenumeration pa
varningar via
SMS [/ E-post

Driftpersonal

- s ellers kunne forarsage skader ved
h\;“ 2 oversvgmmelser, eller, hvis de behandles i tide,
M v skulle kunne forhindre at de opstar.

Infracontrol
Online

- Infracontrol Online er en cloud-service, der
giver fuld kontrol over samfundets
infrastruktur, siger Jonas Bratt. Det handler
Matenhet och dels om at modtage og hdndtere
GPRS-modem .- .

fejlindberetninger fra borgere, dels om at
overvdge teknisk udstyr, sG man kan stole pd
at det virkeligt fungerer som det skal.

Maétstationer

Nivagivare

i Han siger, at i denne sammenhang er det

1 o . .
! ! ekstra vigtigt, at man far information om
1
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tilstoppede aflgb eller gdelagte pumper i tide,
Infracontrol Online indsamler information om vandstand og udsender sa det kan blive rettet inden det er for sent.
advarselsmeddelelser via SMS eller e-mail.

Vil du vide mere?
Kontakt Jonas Bratt, Projektleder, 031 — 333 27 08, jonas.bratt@infracontrol.com

In fracon trO/ adresse Flojelbergsgatan 1c, 431 35 Molndal  reiefon 031 — 333 27 00
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